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ChatGPT: oportunidades, riesgos, atención médica, enseñanza 
e investigación
ChatGPT: opportunities, risks, medical care, teaching, and research

Hinpetch Daungsupawong1,2*  y Viroj Wiwanitkit2
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Quisiéramos responder a un comentario sobre el 
artículo publicado bajo el título “ChatGPT: oportuni-
dades y riesgos en los campos de la atención 
médica, la enseñanza y la investigación”.1 El artículo 
propone una variedad de posibles aplicaciones de 
ChatGPT en la educación médica, la investigación y 
la atención clínica, pero no se proporcionan ejem-
plos o estudios de casos particulares que respalden 
dichas aseveraciones. La incorporación de aconte-
cimientos de la vida real fortalecería la capacidad de 
persuasión y la credibilidad del artículo, el cual si 
bien cubre brevemente cuestiones éticas y proble-
mas de ciberseguridad, no entra en detalles sobre 
las limitaciones y desafíos del uso de ChatGPT en 
la atención médica, por ejemplo, la inteligencia arti-
ficial podría proporcionar información errónea o 
engañosa, o podría ser incapaz de resolver proble-
mas médicos complejos en forma exitosa. En el artí-
culo no se citan referencias bibliográficas ni 
resultados de investigaciones que respalden las afir-
maciones vertidas sobre las posibles repercusiones 
de ChatGPT en la educación médica o la atención 
de la salud. Si bien el artículo esboza varias posibles 
aplicaciones de ChatGPT en medicina, no entra en 
detalles sobre cada una de ellas; si bien menciona 
brevemente el uso de la herramienta para ayudar en 
la redacción de artículos científicos, no especifica 
cómo puede ayudar a los investigadores o 
escritores.

Se deberían proporcionar ejemplos particulares res-
pecto a la aplicación de ChatGPT en el tratamiento 
clínico, la investigación y la educación médica en el 
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futuro. Dichos ejemplos podrían mostrar la utilidad y 
eficacia del instrumento. Por otro lado, se deberían 
abordar los posibles inconvenientes, peligros y dificul-
tades que conlleva el uso de ChatGPT en el campo 
médico. Hablar sobre la precisión de la herramienta, 
los posibles sesgos o el manejo de los límites en 
entornos médicos complejos podría ser parte de esto. 
Asimismo, se deberían incluir estudios de investiga-
ción pertinentes o referencias bibliográficas que res-
palden los argumentos que se plantean a fin de 
incrementar la credibilidad. Esto puede demostrar la 
eficacia de ChatGPT en una variedad de entornos de 
atención sanitaria. Se deberían dedicar secciones por 
separado, a una discusión y análisis exhaustivo de 
las posibles aplicaciones de ChatGPT en la educa-
ción médica, la redacción científica, la atención al 
paciente y la medicina personalizada, en vez de sim-
plemente mencionarlas superficialmente. El artículo 
sería más profundo si incluyera casos concretos de 
uso y examinara sus implicaciones. Por último, cada 
programa de inteligencia artificial debe identificar el 
correspondiente código de uso.2
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Responsabilidades éticas

Protección de personas y animales. Los autores 
declaran que para este escrito no realizaron experi-
mentos en seres humanos ni en animales.

Confidencialidad de los datos. Los autores decla-
ran que en este escrito no aparecen datos de pacien-
tes. Además, han reconocido y seguido las 
recomendaciones según las directrices de SAGER 
según el tipo y naturaleza del estudio.

Derecho a la privacidad y consentimiento infor-
mado. Los autores declaran que en este escrito no 
aparecen datos de pacientes.

Uso de inteligencia artificial para generar tex-
tos. Los autores declaran que no utilizaron ningún tipo 
de inteligencia artificial generativa en la redacción de 
este manuscrito ni para la creación de figuras, gráfi-
cos, tablas o sus correspondientes pies o leyendas.

Bibliografía

 1. Gutiérrez-Cirlos C, Carrillo-Pérez DL, Bermúdez-González JL, Hidro-
go-Montemayor I, Carrillo-Esper R, Sánchez-Mendiola M. ChatGPT: opor-
tunidades y riesgos en la asistencia, docencia e investigación médica. 
Gac Med Mex. 2023;159(5):382-389. DOI: 10.24875/GMM.230001671

 2. Kleebayoon A, Wiwanitkit V. ChatGPT, critical thing and ethical practice. 
Clin Chem Lab Med. 2023;61(11):e221.


