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RESUMEN

Se suele asociar la labor bibliotecolégica a unidades de in-
formacién constituidas, pero ¢qué pasa cuando los profe-
sionales deciden emprender en el ejercicio independiente
de su profesion?, scomo las metodologias de gestion faci-
litan o no la ejecucién de sus proyectos?, y ccémo su apli-
caciéon genera valor a los servicios y productos que ofre-
cen? Estos son algunos de los cuestionamientos que se
desarrollan en el presente escrito que, asimismo, aporta
una discusién a este fenémeno que excede la teoria exis-
tente a partir de un enfoque cualitativo: es exploratorio y
bibliografico. Inicialmente, se analiza la situacién laboral
de los profesionales en el pafs; también la implementa-
cién de las metodologias de gestién de proyectos en las
diferentes instituciones y centros de documentacion; y se
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reflexiona sobre el valor que estas aportan a los profesio-
nales en ejercicio independiente.

Esta investigacion encuentra que las y los bibliotecélogos
tienden menos a emprender, pues la mayor parte de los
profesionales cuenta con una relacién laboral de asalaria-
do. Ademis, confirma que las motivaciones de emprender
transitan entre la independencia econémica, el desarrollo
personal y profesional; y que se enfrentan a obstaculos que
pueden minimizarse con la aplicacién y conocimiento de
las metodologias de gestion de proyectos.

Palabras clave: Bibliotecologia; Empleabilidad no tradi-
cional; Trabajador independiente; Gestidn de proyectos.

Non-traditional Employability in Library Science.
An X-ray of the Costa Rican Case from a Project
Management Perspective

Ragnel M. Alfaro-martinez

ABSTRACT

Librarianship work is usually associated with established
information units, but what happens when professionals
decide to engage in the independent practice of their pro-
fession? how do management methodologies facilitate or
not the execution of their projects? and how does their
application generate value to the services and products
they offer? These are some of the questions analyzed in
this paper. Moreover, this research provides a discus-
sion of this phenomenon that exceeds the existing theory
from a qualitative approach; it is exploratory and bib-
liographic. Initially, it explores the employment situation
of professionals in the country, the contribution of the
implementation of project management methodologies
in different institutions and documentation centers, and
then reflects on the value that these methodologies bring
to professionals in independent practice.

This research finds that librarians are less inclined to be
entrepreneurs since most of them have a salaried employ-
ment relationship. It also confirms that the motivations
for entrepreneurship range from economic independence
to personal and professional development, and that they
face obstacles that can be minimized with the application
and knowledge of project management methodologies.

Keywords: Library science; Non-traditional em-
ployability; Self-employed; Project management.
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INTRODUCCCION

a gestion de proyectos no debe ser considerada una tarea puntual sino, por el
Lcontrario, un conjunto de procesos en el que intervienen diferentes elemen-
tos como la planificacion, la gerencia del tiempo y presupuesto, la ejecucion o el
seguimiento; elementos que inciden directamente en la entrega de valor para to-
dos los involucrados. Siguiendo los postulados de A Guide to the Project Management
Body of Knowledge, asi como lo establecido por The Standard for Project Management, mas
conocida como la Gufa del PMBOK (PMI 2017), se debe optar por un enfoque de
los sistemas hacia la entrega de valor, debido a que cambia la perspectiva de dirigir
proyectos para centrarse en la cadena de valor que vincula esas y otras capacidades
de las organizaciones para avanzar en la estrategia organizativa (PMI 2021, 12). Pa-
ra Girén Sevillano: «la clave del éxito en el resultado de un proyecto es la gestion
que se haya hecho de éste durante su ciclo de vida. Determinara la diferencia para
obtener un producto de valor, que cumpla los objetivos dentro de unos tiempos y
con unos recursos concretos, de forma que el interesado quede satisfecho y el pro-
veedor consiga un balance positivo» (2021, XT).

La gestion de proyectos es el resultado de la aplicacion de conocimientos y he-
rramientas enfocadas en la entrega de valor para las partes interesadas; para ello,
existen distintas metodologfas de amplio alcance y trascendencia a nivel mundial.
Destacan PMBOK; PRINCE2; Metodologias Lean; y las metodologias 4giles; to-
das ellas —y otras no citadas—, forman el complejo universo de la gestion de pro-
yectos, y fueron creadas para coadyuvar a los profesionales de diferentes areas
disciplinares en esta labor. En las anteriores su valor se materializa por diferentes
aristas, desde la entrega de productos de alta calidad y la materializacién de los
beneficios en los equipos de trabajo en distintas organizaciones, hasta en el valor
que genera en los proyectos realizados por consultores independientes, también
conocidos como trabajadores auténomos.

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Microempresas de los Hogares
(ENAMEH), realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
para el afio 2020 en Costa Rica 355 266 personas laboraron en esta condicién
(INEC 2021, 31); mientras que 395 438 fue el total de trabajadores independien-
tes reportados en 2022 (INEC 2023, 35). Si bien los nimeros van en aumento,
solo alrededor de 21,6 % cuenta con educacién superior (INEC 2023, 35-306), de
este porcentaje se desconoce cuantos profesionales pertenecen al area de la Bi-
bliotecologfa. Sin embargo, segun datos de la misma encuesta, de las 395 438
personas, 19,8 % asegura que la principal motivacion para iniciar actividades in-
dependientes radica en encontrar una oportunidad en el mercado (INEC 2023,
39). Estos antecedentes motivan el presente escrito; al visualizar la gestion de

proyectos en el quehacer de los profesionales independientes de bibliotecologia,
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insertos en el mercado laboral, se intenta responder a las interrogantes: ¢qué pasa
cuando los profesionales deciden emprender en el ejercicio independiente de su
profesion?, ¢como las metodologias de gestion de proyectos pueden facilitar o no
la ejecucion de estos?, y ¢como su aplicacion genera valor a los servicios y pro-

ductos que oftrecen a sus usuarios y clientes?

METODOLOGIA

Se parte de una investigacion bibliografica de enfoque cualitativo y de caracter
exploratorio. Para alcanzar el objetivo propuesto, se sigue la metodologia suge-
rida por Henri Hakala (2011), la cual inicia con una revision sistematica de litera-
tura especializada de metodologias de gestién de proyectos, con el propésito de
identificar conceptos y elementos mas sobresalientes. Ademas, se localiza una
serie de documentos con datos importantes sobre la situacion laboral de los pro-
fesionales en Costa Rica: la ENAMEH, el Observatorio Laboral de Profesiones
(OLaP) y el Global University Entrepreneurial Spirit Students’ Survey (GUESSS).
Posteriormente, se procede a la interpretacion de datos para la redaccion de los
principales aspectos encontrados, se proponen aportes de valor que se pueden
obtener a partir de las metodologias, asf como las principales razones por las que

no son aplicadas.

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Radiografia situacional

Entre 2013 y 2018 Costa Rica alcanzé cifras que le permitieron gozar de una
relativa estabilidad; sin embargo, «la tasa de desempleo en Costa Rica aumenté
bruscamente en el ultimo afio, desde un 8.7 % en el segundo trimestre de 2018
hasta un nivel sin precedentes histéricos del 12.4 % en el cuarto trimestre de
2019» (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT] 2020, 3). Los datos de la
OIT también sefialaron que el pafs pasé de tener a mas de 105 000 personas des-
empleadas entre 2018 y 2019, de ellas, 67 500 fueron mujetes. Si bien la economia
costarricense mantuvo un aumento del empleo entre 2019 y 2020, result6 insufi-
ciente para cubrir las demandas del mercado y las necesidades demograficas del
pais (OIT 2020).

La situacién que enfrentan los profesionales en bibliotecologia no deja de ser
preocupante. Por un lado, presentan 4,6 % de desempleo, cifra que si se com-

para con otras disciplinas de las ciencias sociales es bastante buena, puesto que



EMPLEABILIDAD NO TRADICIONAL EN BIBLIOTECOLOGIA. UNA RADIOGRAFIA...

95,4 % de los graduados tienen empleo; pero, por otro, el tiempo estimado pa-
ra emplearse es de 20 meses en promedio (Observatorio Laboral de Profesiones
[OLaP] 2019), lo cual significa que las personas tardan poco menos de dos afios
en conseguir un trabajo después de graduarse, o bien, desde que inician a bus-
carlo. A pesar de ello, una vez que encuentran un puesto para desempenarse,
este tiene un alto grado de relacion con la disciplina, otras cifras que llaman la
atencion del estudio del OLaP se centran en el sector donde se trabaja: 68,6 %
de los encuestados labora para el Gobierno Central, 22 % para instituciones au-
ténomas o semiauténomas, y 6,9 % para empresas privadas; 2,5 % restante fue
catalogado como otro que incluye laborar en un Gobierno local u organizacién
no gubernamental y menos de 0,1 % de los bibliotecélogos se dedican a ser tra-
bajadores independientes (OLaP 2019).

Los impactos por la pandemia de Covid-19 fueron bastante agudos para la
economia nacional, lo que impulsé el establecimiento de modelos disruptivos de
trabajo para salir adelante. Diversas organizaciones e instituciones enfrentaron di-
ficultades para continuar sus operaciones, orillandolas al cierre temporal o defini-
tivo (Ministerio de Economia, Industria y Comercio 2020), aunque también dio
paso a la creacion de diversos Szartups en diferentes areas disciplinares. Se cree que
«las universidades son un caldo de cultivo para el surgimiento de emprendimien-
tos innovadores que ayuden a mejorar la competitividad y con ello el bienestar de
una sociedad», ademas, «los emprendimientos son una via de escape ante el impac-
to de una crisis» (Leiva-Bonilla ef a/. 2021, 3) Segtin datos del GUESSS, 25 % de un
total de 5 469 estudiantes universitarios manifestd estar impulsado para crear un
emprendimiento por causa del Covid-19 (Leiva-Bonilla e al. 2021, 7).

De acuerdo con los datos del GUESSS, en el grifico 1 se observan las inten-
ciones de los profesionales respecto a su fuente de empleo e ingresos: 65,8 % se
visualiza como asalariado una vez concluidos sus estudios universitarios, y solo
21,1 % desea convertirse en fundador de su propia empresa inmediatamente des-
pués, mientras que 37,6 % pretende serlo en un periodo de cinco afios.

De este estudio, llama la atencién que existe un alto porcentaje de personas
con la visién de ser emprendedores al graduarse respecto a los datos de 2018,
en el que fueron de 11,8 %, con una diferencia creciente de 9,3 %. Este estudio
de GUESSS muestra que los estudiantes de las carreras de Ciencias Sociales pre-
sentan menos entusiasmo con la idea de crear una empresa (Leiva-Bonilla ef a/.
2021, 18-19). Asi las cosas, a pesar de que existe un deseo creciente de confor-
mar una empresa o iniciar como trabajador independiente, para las ciencias
sociales —area en la que, para efectos del Observatorio Laboral de Profesiones
y el estudio GUESSS, se inserta la Bibliotecologia—, se encuentra con los nive-
les mas bajos del espiritu emprendedor, incluso, pocos de ellos se vieron po-
tenciados debido a la pandemia por Covid-19. Aspecto que impulsa a cuestio-
narse: ¢qué herramientas de formacion faltan para lograr incrementar estos

porcentajes?
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Gréfico 1. Intencién de fuente de empleo e ingreso profesional
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Leiva-Bonilla et al. (2021, 15-16).

El valor de la gestion de proyectos

Diversos autores, Zwikael, Meredith y Bronte-Stewart, han sefialado que un pro-
yecto es exitoso cuando la organizacion lo desarrolla con base en la alineacion
estratégica, la comunicacion efectiva, la seleccion del equipo, la planificacion
adecuada y la evaluaciéon continua del proceso. Los expertos aseguran que, al
enfocarse en estos factores, las diferentes organizaciones pueden mejorar las po-
sibilidades de éxito en sus proyectos. Una implementacion exitosa puede llegar a
tener un impacto significativo en la eficiencia operativa, la satisfaccion de intere-
sados y la rentabilidad en términos de costo-beneficio. Sin embargo, no se debe
perder de vista el contexto en que esta inmerso, de modo que en esta seccion se
intenta responder a la pregunta: ¢qué hace exitoso a un proyecto?

De acuerdo con Meredith y Zwikael, se consideran diferentes puntos de vista
al momento de evaluar el éxito de un proyecto, uno de esos factores son las mul-
tiples partes interesadas; cada una de ellas tiene su propia perspectiva del éxito
influida por su cultura, intereses creados, temores, esperanzas, incentivos y mo-
tivaciones (2019, 128). Aunado a ello, el tiempo, o Time horizons, también puede
jugar a favor o en contra, pueden estar impactados por los intereses de los dife-
rentes involucrados (Zwikael y Meredith 2019). Al respecto, la postura de Shen-
har et al. (2002) concuerda con lo expuesto por Meredith y Zwikael.

El éxito de un proyecto deberia contemplar una vision multidimensional en
vez de limitarlo a la perspectiva de Martin Barnes con el Tridngulo de hierro (Bron-

te-Stewart 2015), en la cual la calidad del proyecto se considera por su presupuesto,
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los plazos establecidos y el alcance. Para el Marco de referencia PMBOK, el éxito
se mide segin la calidad del producto y del proyecto, de los plazos, el presupuesto,
la satisfaccion del cliente y el logro de los resultados previstos. Los factores que lo
determinan se enfocan en la capacidad de entregar los beneficios previstos y la via-
bilidad continua para poder visualizar un financiamiento continuo (Project Mana-
gement Institute 2021, 224).

El buen funcionamiento de cada proyecto se enfrenta a desaffos particu-
lares de cada contexto, tanto los miembros del equipo como el resto de los ac-
tores involucrados podrian adaptar sus enfoques para gestionar exitosamente
los proyectos y productos resultantes. Su gestion es fundamental para cualquier
organizacioén que busque crear valor en sus procesos internos, sus productos y
servicios finales. Crear valor implica adquirir un compromiso con los miem-
bros del equipo de trabajo, los usuarios y clientes finales. Como se ha sefialado
en la literatura, el éxito de la gestion de proyectos se vincula —no de manera
exclusiva— con la entrega de valor en las organizaciones, y permite tener mayor
capacidad en el cumplimiento de los objetivos planteados.

Segun el estudio realizado por la compafifa consultora PM Solutions, 89 %
de las organizaciones que utilizan las metodologias de gestion reportan que sus
proyectos cumplen —y en ocasiones superan— sus objetivos establecidos (2017, 7-
8). Cuando esto ocurre, se entregan productos y servicios de alta calidad, aspecto
que puede ocasionar que las organizaciones perciban mayores ingresos y mejores
niveles de madurez materializados en mds beneficios para la instituciéon. Asimis-
mo, la gestion efectiva de proyectos ha demostrado ser eficiente con el uso de
tiempo y recursos, la investigacion desarrollada por Bloch, Blumberg y Laartz,
en colaboracién con la Universidad de Oxford, arrojé que las instituciones que
utilizan la gestién de proyectos tienen una tasa de éxito mas alta que las que no la
usan, tras seflalar que «by building a robust business case and maintaining focus
on business objectives along the whole project timeline, successful teams can
avoid cost overruns, ensure faster customer response times, obtain higher-quali-
ty data for the organization.» (2012, 3).

Como senalaron los autores, esto es posible debido a que los lideres de pro-
yectos se aseguran de que esté alineado con la estrategia comercial de la organi-
zacion, al existir mayor interaccion entre los profesionales, el equipo de trabajo
y las necesidades a solventar. Una buena comunicacion puede llevar a una mayor
colaboracién y al establecimiento de vinculos profesionales entre los diferentes
stakeholders (inversionistas), segtin el estudio del Project Management Institute
(PMI), en 2017 se evidenci6 que el fracaso en el cumplimiento de los proyectos se

debi6 a una mala comunicacion (ver figura 7).
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Figura 1. Factores de fracaso, segtin lideres ejecutivos de proyectos
Fuente: Pulse of the Profession (2017, 13).

En el Pulse of the Profession 2023, los lideres de proyectos «]...] rated communi-
cation, problem-solving, collaborative leadership and strategic thinking as the
most critical power skills in helping them fulfill organizational objectives» (Proj-
ect Management Institute 2023, 5), habilidades que ocupan los primeros puestos
de importancia a nivel global (véase fignra 2). Para el afio 2017, el PMI expresé que
un futuro desafio para las organizaciones era la comunicacién; un quinquenio
después, consideran a la comunicacion, la resolucién de problemas, el liderazgo

colaborativo y el pensamiento estratégico como elementos medulares para el éxi-

to de los proyectos, productos o servicios.

o™

NORTHAMERICA

ASIA PACIFIC

) [

Communication 70 71 67 69 74 61 65
Problem-solving 65 63 57 78 76 56 64
Collaborative leadership 69 59 62 60 71 58 51
Strategic thinking 65 59 49 66 70 47 48

Figura 2. Competencias mdsimportantes por region
Fuente: Pulse of the Profession (2023, 9).
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El progreso en la gestion de proyectos crea valor en una organizacién, desde
la entrega de productos y servicios de alta calidad hasta la mejora de la comu-
nicacién. La disciplina bibliotecoldgica no es ajena a estas aplicaciones, en cada
unidad de informacién ocurren procesos estratégicos como la planificacion, el
establecimiento de metas y el desarrollo de acciones operativas alineadas a sus ob-
jetivos. No obstante, la investigacion realizada en 2017 por Silvia Cobo-Serrano y
Rosario Arquero-Avilés evidencié una necesidad creciente de que las administra-
ciones de las bibliotecas y centros de formacion desarrollen habilidades de gestién
de proyectos, esto debido a las lagunas en estas practicas percibidas en su estudio.

Si bien, Cobo-Serrano y Arquero-Avilés sefialaron que «63 % de los 174 profe-
sionales encuestados ha participado como miembro de algun equipo del proyecto,
son menores los porcentajes para aquellos profesionales que han desempefiado un
rol de director o como persona experta de la tematica frente a los otros roles pre-
establecidos, con 22 % y 15 %, respectivamente» (2017, 256) Incluso, para ambas
autoras resulta mucho menor el nivel de participacion de profesionales en biblio-
tecologias que han realizado la gestion de mas de ocho proyectos en los dltimos
cinco afios de su trayectoria, representados por 6 % (2017, 256).

Asimismo, es inquictante la falta de aplicacion de las metodologias de ges-
tiéon de proyectos: de los profesionales encuestados, 82 % manifestaron no im-
plementar ninguno de los métodos y solo 24 ejecutaron sus proyectos a partir
de la Gufa del PMBOK vy el método del Marco Légico (Cobo-Serrano y Arque-
ro-Avilés 2017, 256). Las autoras también encontraron que 88 % de ellos detectd
un estrecho vinculo entre las lineas de accién y hoja de ruta de una unidad de
informacion y la gestion de proyectos (2017, 2506); situacion que evidencia que la
aplicacién de metodologias de gestion de proyectos no es un area episddica sino,
por el contrario, un engranaje medular en el quehacer de la disciplina que marca

la diferencia en el éxito de la gestion.

Gestion de proyectos para los profesionales independientes

En esta seccién se plantean algunas reflexiones respecto a las interrogantes:
¢cémo las metodologias de gestién de proyectos son aplicadas por profesiona-
les independientes en sus consultorfas? y scomo estas pueden aportar valor a los
servicios que se ofrecen? Las metodologias de gestion de proyectos constituyen
herramientas valiosas que posibilitan la planificacion, el control, la gestion de
riesgos y cambios de los proyectos, ademas de potenciar la entrega exitosa de
servicios o productos. La planificacién representa una etapa perentoria en la
gestion de proyectos de cualquier {indole, es aqui donde se define su alcance, se
establecen los objetivos, se determinan los recursos necesarios y se elabora un

plan de trabajo detallado. Se requiere, también, aplicar un sistema de control que
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posibilite la identificacién temprana de inconvenientes, la evaluacién de su im-
pacto y la elaboracién de planes de contingencia para mitigar los riesgos, en los
casos que asi lo ameriten, para alcanzar la calidad de sus productos y servicios.
Son valiosas para los consultores en ejercicio independiente, en tanto les permite
ofrecer servicios de mayor calidad y aumentar la satisfaccion de usuarios finales.

Estas metodologias pueden aportar valor a los servicios y productos por su
énfasis en la planificacién y ejecucion de proyectos al contar con un enfoque mas
estructurado y predecible que aumenta la confianza al posibilitar el camplimien-
to de expectativas y soluciones de alta calidad, ademas de facilitar la comuni-
cacion y la colaboracion entre el consultor y el cliente con el fin de garantizar
el éxito del proyecto. Resulta fundamental incluir la gestién de proyectos en el
quehacer diario, puesto que un estilo de liderazgo adecuado puede conducir a un
mejor rendimiento (Turner y Miller 2005).

Carvalho Alvarenga ef al. (2019) han encontrado que los gestores de pro-
yectos se consideran a si mismos importantes para el éxito de este, sin ser una
autopercepcion distorsionada; asimismo, seflalan que una caracteristica a resal-
tar radica en la aplicacion de metodologias que se anticipan a la planificacion,
la gestion del tiempo, del presupuesto, y la mejora en la calidad del proyecto. A
estas caracteristicas se le suma un caracter insoslayable: el conocimiento sobre
las metodologias de gestion de proyectos. Se vuelve imprescindible que los pro-
fesionales de bibliotecologfa puedan incorporar y —sobre todo— adaptarse a las
metodologias y buenas de practicas de gestién de proyectos. De acuerdo con lo
analizado en la Gufa del PMBOK (Project Management Institute 2021), se logrd
establecer que las metodologfas de gestion de proyectos pueden aportar valor a

los servicios y productos de diversas maneras:

* Al proporcionar un enfoque estructurado y sistematico para la gestion de
proyectos, ayuda a los consultores independientes a planificar, ejecutar y
controlar los proyectos de manera mas efectiva y eficiente, reduciendo el
riesgo de fracaso y aumentando la satisfaccion de sus clientes.

* Al mejorar la comunicacién entre los consultores independientes y los
clientes, se generan canales claros de comunicacién y se definen los tiem-
pos para el cumplimiento de responsabilidades.

¢ Al gestionar el tiempo y presupuesto, se estiman con mayor precision las
entregas y los recursos necesarios para completar un proyecto, se reduce la
posibilidad de desviaciones y aumenta su rentabilidad.

* Al optimizar la calidad del proyecto a través de la identificacién y gestion
de los riesgos, permite establecer criterios de calidad para cada profesional.

* A pesar de los beneficios que el uso de las metodologias de proyectos
aporta a los profesionales, existen varias razones por las cuales algunos

consultores independientes aun no las utilizan:
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* Por falta de conocimiento, muchos consultores independientes pueden no
estar familiarizados con las metodologfas de gestion de proyectos o no en-
tender completamente como aplicatlas a sus contextos.

* Por falta de tiempo, en ocasiones, cubrir las multiples tareas que implican
los diferentes proyectos demandan mucho tiempo y los profesionales no
puedan dedicar espacios suficientes para aprender y aplicar metodologias
de gestioén de proyectos de manera correcta.

* Por adaptabilidad, pueden llegar a considerar que las metodologias de ges-
tion de proyectos son demasiado rigidas y no se adaptan a la naturaleza
dinamica y unipersonal de sus proyectos.

* Por costo, algunas metodologias de gestion de proyectos pueden requerir

una inversion significativa en formacion, software, tiempo y otros recursos.

Asimismo, resulta importante destacar que la falta de uso de metodologias de ges-
tién de proyectos en esta dimension de los profesionales de bibliotecologia en ejer-
cicio independiente podria ocasionar efectos negativos en la calidad de los diferen-
tes proyectos que ejecuten, en el cumplimiento de los plazos y en la satisfaccion del
cliente. También, podria conducir a la desorganizacion, a desvios de presupuesto,
entregables de baja calidad, mala estimacién del tiempo y falta de comunicacion

efectiva, por ello la pertinencia del uso de una metodologia de proyectos adecuada.

CONSIDERACIONES FINALES

Tras el analisis bibliografico llevado a cabo para este escrito, se concluye que por
lo general las publicaciones y estudios que se realizan en esta materia se enfocan
principalmente en aplicar estas metodologias en organizaciones e instituciones
con departamentos de bibliotecologia constituidos. Incluso, se noté que las in-
vestigaciones consultadas hacen poco hincapié¢ en la aplicabilidad que los profe-
sionales independientes le dan a estas metodologfas. Es importante ampliar este
estudio a consulta de los profesionales de bibliotecologia que se desempefian co-
mo trabajadores autbnomos para conocer desde su experiencia el acercamiento y
alcance que han tenido, o no, con el uso y la adaptacion de las diferentes metodo-
logfas de gestion en sus proyectos, ademds de conocer c6mo estas les ha aporta-
do valor en los servicios y productos que ofrece.

Se logré determinar que, la inclusion y uso de estas metodologias en los pro-
yectos desarrollados por los profesionales independientes materializa su valor
en tanto buscan mayor organizacion y planificacion en cada proyecto al pro-
porcionar un enfoque y direccion clara, a fin de establecer un plan detallado, un

control financiero sin lugar a desvios de presupuestos, una mejor estimacion de
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los tiempos de entrega y una disminucién en los retrasos e inconvenientes que
puedan surgir. LLa adaptaciéon de metodologias de gestion de proyectos también
se asocia a la creacion de entregables de alta calidad, lo que se traduce a un ma-
yor prestigio al trabajo realizado por cada profesional.

Asimismo, es imprescindible incentivar los emprendimientos y creacién de
sus propias empresas entre los estudiantes que cursan la carrera de Bibliotecolo-
gfa y la Gestién de la informacion. Crear un emprendimiento o dedicarse al ejer-
cicio independiente resulta tan viable como iniciar una relaciéon salarial, inclu-
so pueden desarrollarse de forma paralela debido a la flexibilidad que ofrece ser
su propio jefe. Aunque no de forma exclusiva, las universidades sirven de pilar
fundamental para el establecimiento de un clima emprendedor; serfa valioso que
estos centros educativos generen espacios para que los estudiantes y graduados
adquieran un primer acercamiento al tema y puedan realizar una toma de deci-
siones mas informada.

Emprender conlleva una decision compleja, permeada por muchos factores
contextuales que influyen desde diferentes aristas, pero es un camino rodeado
de grandes motivaciones, tales como la independencia econémica, el desarrollo
personal y profesional (Sastre 2013). Aunado a ello, el deseo de emprender tam-
bién debe sortear una serie de obstaculos: la falta de conocimiento, de organiza-
ci6én o de recursos financieros, que podrian subsanarse con la aplicacion de estas

metodologias.
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