RMIE, 2024, VOL. 29, NUM. 102, PP. 561-598 (ISSN: 14056666 * ISSN-e 25942271)

Investigacion

UNA MIRADA SIS'!'I'EMICA
EN LA PRODUCCION DE EXPECTATIVAS
LABORALES EN CARRERAS DE INGENIERIA

JUANA ESTELA MAZA NAVARRO / ISABEL STANGE ESPINOLA / AIDA J. ORTEGA CAMBRANIS

Resumen:

Este articulo presenta un estudio de caso, basado en la teoria de sistemas sociales, sobre
la influencia del proceso comunicativo en la configuracién de las expectativas laborales
al egresar de la universidad en dos grupos de estudiantes de ingenieria de las carreras de
Electrénica y Mecatrénica de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. La me-
todologia tiene un alcance explicativo, utiliza un enfoque cuantitativo y, para realizar un
andlisis comparativo del grado de las interdependencias informativas entre los sistemas
educativo, econémico y familiar, se usaron la técnica de la encuesta y el método funcional.
Los hallazgos resaltan trayectorias escolares continuas con apoyo econémico de la familia y
experiencias laborales, las cuales consisten en situaciones comunicativas que influyen en el
tipo y grado de resonancia de la informacién para condensar, predominantemente, alter-
nativas de trabajo orientadas a la industria automotriz y actividades en disefio de sistemas.
Ademis, hay pocas intenciones de emprendimiento de negocios y estudios de posgrado.

Abstract:

This article presents a case study, based on the social systems theory, about how the
communicative process influences the configuration of labor expectations upon gra-
duation from the university in two groups of engineering students of the Electronics
and Mechatronics careers of the Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. The
methodology, which has an explanatory scope, has a quantitative approach, and makes
use of a survey technique and functional method in order to carry out a comparative
analysis of the degree of informational interdependencies between the educational,
economic and family systems. The results highlight that continuous school paths are
possible with economic support from the family and that the work experiences, which
consist of communicative situations that influence the type and degree of resonance
of the information to condense, are predominantly work alternatives oriented to the
automotive industry and activities linked with the design of system. In addition, few
intentions for business entrepreneurship and graduate studies can be observed.

Palabras clave: teoria de sistemas, organizacidn, expectativas, socializacidn, trayectorias
escolares.
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Introduccién
E ste articulo tiene el objetivo de analizar, con la teoria de los sistemas so-
ciales, la reproduccién de las expectativas laborales en las y los estudiantes
universitarios' de las licenciaturas en Electrénica e Ingenieria en Mecatrénica
de la Facultad de Ciencias de la Electrénica (FCE) de la Benemérita Univer-
sidad Auténoma de Puebla (BUAP), expectativas originadas por el proceso
de interpenetracién de estimulos comunicativos entre los tres subsistemas
sociales en los que participan de manera cotidiana: la educacidn, la familia
y la economia.

En este estudio, las expectativas laborales se refieren a las oportunida-
des de empleo en un campo ocupacional especifico. Tales aspiraciones,
junto con las oportunidades de formacién profesional, conforman las
expectativas profesionales de las personas, que moldean sus trayectorias de
vida buscando mejorar sus habilidades comunicativas para integrarse en
organizaciones laborales de forma progresiva. La dindmica de la inclusién
social se entiende como un constante juego de procesos comunicativos y
su importancia radica en explicar este proceso de mantenimiento y auto-
conservacién por medio de la reproduccién del equilibrio social, el cual
implica la formacién de personalidades adaptadas a la compleja sociedad
contempordnea a nivel global.

Cada uno de los subsistemas —parte de los sistemas— provee de eventos
que procesan los individuos creando estructuras de sentido con las cuales
se reproducen secuencias comunicativas y con ello la autopoiesis —defini-
da como la capacidad de los sistemas de reproducirse por si mismos con
sus propios elementos y conformarse como una unidad (Corsi, Esposito
y Baraldi, 2006)— estabilizdndolos o provocando la emergencia de una
nueva diferenciacién de sistema/entorno (Luhmann, 2009). Luhmann
indica que en el nivel bdsico de la autopoiesis los problemas son solo de
autorreproduccién; es decir, de continuar diferencidndose del entorno o
de otros sistemas y evitar su desaparicién.

Una de las operaciones mds importantes para la autopoiesis es la interpe-
netracién, que consiste en un modo especifico de acoplamiento estructural
entre sistemas psiquicos y sociales que coevolucionan de manera simbié-
tica, donde uno no puede existir sin el otro y cada uno de ellos pone a la
disposicién del otro su propia complejidad para continuar desarrollindose.
Este proceso permite el intercambio de temas, eventos, situaciones, infor-
maciones o datos entre diferentes sistemas parciales a través del sentido del
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lenguaje que se utiliza de manera interdependiente, pero de acuerdo con
las diferentes implicaciones de significado y vélidas para cada subsistema
(Corsi, Esposito y Baraldi, 20006).

Estas interdependencias comunicativas surgen entre los subsistemas
cuando se observan unos a otros como su propio entorno y procesan esa
informacién por medio de sus c6digos y programas, lo cual produce una re-
sonancia y sensibilidad interna para abordar mds problemas de otros dmbitos
de comunicacién de la sociedad. Esto permite al sistema societal mantener
su unidad diferenciada con los subsistemas sociales (Izuzquiza, 2008).

Los subsistemas funcionales pueden prestarse temdticas unos a otros y
retomarlas para participar en la solucién de un problema de la sociedad
(Corsi, Esposito y Baraldi, 2006:210). Estos préstamos los hacen desde
sus propias operaciones, especializando mds sus funciones. Lo anterior
ocurre en el subsistema educativo, donde las organizaciones de ensefianza
superior se dedican a la formacién para el trabajo (necesidad del subsis-
tema econémico), y cuyo objetivo se logra con el diseno de condiciones
preestablecidas o normas exclusivas para tomar decisiones educativas; en
este caso, de la relacién con los aspectos del conocimiento de la ingenieria
y tecnologia (Ontiveros Quiroz, 1997; Arnold-Cathalifaud, 2008).

El proceso de articular las informaciones o temas compartidos entre
los subsistemas sociales se realiza en el sistema psiquico (estudiantes); este
opera con pensamientos en la consciencia de un observador, tal interseccién o
interpenetracién de sentidos o significados puede irritar o resonar de tal
manera que se reproduzca una expectativa o emerja otra nueva sobre la
formacién o el ejercicio profesional. Este estudio utiliza la teoria de los
sistemas sociales para distinguir las informaciones que se generalizan y
fijan en los estudiantes de ambas carreras de la FCE, el sentido y el grado
en que influyen en la produccién o reproduccién de expectativas sobre
el trabajo y la capacidad que tienen para estabilizar ciertas decisiones o
comportamientos con el fin de responder a la pregunta, ;qué aporta la
escuela a las expectaciones laborales?

En la primera parte del trabajo se expone cémo la teoria de los sistemas
sociales explica la configuracién de estructuras de expectativas que resultan
del acoplamiento estructural y los tipos de operaciones que emergen con
la conexién de los subsistemas como la interpenetracién y los préstamos
de eventos; asimismo, describe la interdependencia que resulta de estas
relaciones en los estudiantes universitarios. En la segunda parte del trabajo
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se exponen brevemente las premisas organizacionales de la FCE, princi-
palmente la seleccién de sus miembros y condiciones de permanencia. En
la tercera se revela la estrategia metodolégica disefada para observar la
interpenetracién de estimulos, los eventos prestados y las equivalencias
funcionales entre las decisiones de los estudiantes. En la cuarta seccién, de
resultados, se describen las situaciones escolares entre las cuales destacan
las cohortes participantes, sus edades, el sentido de género de las carreras
y algunos eventos que al coincidir articulan ciertas trayectorias escolares.

La interdependencia entre los tres subsistemas en relacién con la visién
del futuro laboral reproduce las expectativas que influyen en las orienta-
ciones hacia el drea econémica de trabajo, el campo industrial especifico,
el tipo de actividad de preferencia y el mecanismo de insercién laboral.
Finalmente, se concluye resaltando los principales hallazgos y las reflexiones
finales sobre la constitucién de las expectativas laborales en las carreras de
Electrénica e Ingenieria Mecatrénica.

Marco teérico
La teoria de los sistemas sociales sirve desde un dmbito conceptual como
esquema de observacién que permite establecer diferencias y lograr nuevas
observaciones mds precisas y acertadas, con las que se llegan a distinguir
nuevos contrastes. Para Izuzquiza (2008), es una teoria que describe el modo
en que la sociedad se observa a si misma y observa cémo sus subsistemas
se observan entre si, por lo que es una observacién de segundo orden.

De acuerdo con el enfoque sistémico de la sociologia que propone
Luhmann (2009), las funciones sociales se llevan a cabo por medio de la
comunicacidn, a través de un médium o sentido —resultado de la evolucién
de los sistemas sociales y psiquicos—, el cual es un cédigo lingiiistico que
asegura la probabilidad de la comunicacién en la actual sociedad contem-
porédnea, debido a que se ha generalizado simbdlicamente dando validez
universal a su perspectiva. Esta premisa ordena la experiencia del hombre,
en la que aparece simultdneamente un dato vivenciado real y otro posible,
la percepcién de lo actual permite la potencialidad de otra referencia: “cada
dato real se proyecta contra un horizonte de otras posibilidades” (Corsi,
Esposito y Baraldi, 2006:199).

Con el cédigo (palabra o concepto) se regulan las acciones en cada
situacién especifica, por ejemplo, el dinero es el médium en el sistema
econdémico; el poder, en la politica; la verdad, en la ciencia; la justicia, en

564 Consejo Mexicano de Investigacion Educativa



Una mirada sistémica en la produccion de expectativas laborales en carreras de ingenieria

el derecho; el amor, en la familia; las noticias en el dmbito medidtico; la
formacién, en educacién (Brown César, 1999; Corsi, Esposito y Baraldi,
2006; Ortiz Ocana, 2016).

Cada uno de los subsistemas trabaja para satisfacer o resolver un pro-
blema general de sentido y, al aplicar de manera prictica y concreta una
actividad particular, constituye artificialmente otro tipo de sistema deno-
minado organizacién, este Gltimo reespecifica los problemas funcionales
hasta hacerlos operables en unidades especializadas de decisiéon donde se
logran metas y fines que le otorgan una identidad propia, con estructuras
que regulan las acciones internas y reducen la incertidumbre para poder
decidir (Arnold-Cathalifaud, 2008).

Una de las grandes complicaciones de la creciente complejidad de la
sociedad diferenciada por funciones es el de la inclusién/exclusién en la
comunicacién, lo cual es resultado de la evolucién politica, las revolu-
ciones industrial y pedagdgica, cuyos patrones cldsicos de inclusién —por
segmentos o estratificacién social— dejan de ser predominantes y se vuelven
mds individualizados con la capacidad comunicativa (Luhmann, 1996;
Luhmann, 20006).

Esta problemdtica de integracién social es regulada por los sistemas par-
ciales debido a que es inexistente algiin “sistema secundario de funciones”
(Luhmann, 2006:502) que atienda este problema, solo existen algunas
intervenciones dispersas en el plano de las interacciones —tipo de sistema
social— y las organizaciones politicas. El incremento de la capacidad de
inclusiéon se desarrolla durante la carrera biogrifica en la familia y la es-
cuela, donde se promueven habilidades comunicativas en los individuos
por socializacién y educacién.

En el sistema educativo, el fenémeno de la inclusién/exclusién puede
observarse a través de sus organizaciones escolares que aplican condiciones
estrictas de adscripcién (Luhmann, 1998a), por lo que lograr la membre-
sia a una de ellas requiere cumplir con criterios de ingreso como pasar
los exdmenes de admisién para ser estudiante en la carrera profesional o
concursar por una plaza laboral y conseguir el empleo de docencia. De
igual manera, en el mercado de trabajo se necesita una certificacién de
estudios superiores para competir en el segmento profesional o de oficios
y ser seleccionado como empleado en una empresa (Pries, 1997).

De manera particular, la FCE de la BUAP atiende los anteriores
temas econémicos y de inclusién social con la formacién para el trabajo,
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a través de estructurar expectativas que orientan en el dmbito profesional
a los estudiantes sobre las posibilidades que tienen de formarse en lo
académico y en lo laboral; estas perspectivas resultan de la condensacién
(fijacién o generalizacién) de referencias de sentido en las diversas situa-
ciones desde las cuales los individuos recorren el sistema escolar (Maza
Navarro, 2018).

Interpenetracién (conciencia-sociedad)

La interpenetracién es una condicién de acoplamiento estructural —contacto
de los sistemas psiquicos con los sociales—, consiste en que se entretejen
percepciones y/o informaciones de eventos para operar en la conciencia
—vivencia— y la comunicacién —accién— de manera que se reproducen
estructuras de sentido en las personas y en los sistemas sociales en donde
ambos (lo psiquico y lo social) se encuentran en una relacién estrecha y
circular constituyéndose mutuamente en una porcién de entorno necesario
para cada uno de ellos (Luhmann, 1998b, 2008; Corsi, Esposito y Baraldi,
2006; Rodriguez Mansilla y Torres Nafarrete, 2008).

En esta relacidn, la conciencia se involucra totalmente en la comunica-
cién para lograr niveles altos de complejidad y autorregulacién; esto es, los
individuos deben socializarse e incluirse en la sociedad, mecanismo que se
cristaliza con el médium del lenguaje que hace probable la comprensién, o
sea, atribuir la identidad de la informacién y ubicarla en el sistema social
y/o la conciencia, dando continuidad al orden con estructuras normativas
institucionalizadas en lo social e interiorizadas en lo psiquico (Luhmann,
20006).

Sin embargo, indica Luhmann, la socializacién temprana en la familia,
calle o localidad es insuficiente para la evolucién social contempordnea,
por lo que el sistema educativo interviene creando mecanismos para su
progreso y la sofisticacién de conductas transferibles al mundo globalizado.
Ademds, por via de la prestacién de temas entre los sistemas parciales o
subsistemas, la universidad forma profesionalmente a los jévenes, socia-
lizando o internalizando el comportamiento con el fin de que participen
en ellos (Luhmann, 1998a).

Con este fin, el sistema escolar, en este caso la FCE de la BUAP, pla-
nifica las relaciones especificas entre la conciencia y la comunicacién
asegurando la convergencia entre sistemas psiquicos y sociales con eventos
académicos, como las clases, tareas, actividades y experiencias detalladas en
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el curriculo del programa educativo, que son percibidos simultdneamente
desde diferentes perspectivas individuales (Luhmann, 1996). Los sistemas
son interdependientes porque tienen capacidad de enlazarse operativamente
con los recursos simbdlicos o lingiiisticos, asi se interpenetran e influyen
por medio de una relacién recursiva provocdndose un trastorno reciproco,
con acciones que son estimulos directos y eficaces para continuar con la
comunicacién (Valencia Agudelo, 2010).

Mientras a la conciencia la irritan, entre otros, los sistemas educativos,
econémicos, familiares y politicos, también el conjunto de conciencias
trastornan a estos sistemas y, de igual manera, la alteracién puede ex-
tenderse entre las diferentes funciones sociales, por lo que al visualizarse
problemas y necesidades, los sistemas parciales se interpelan e intervienen
adjudicdndose actividades para coadyuvar en la solucién o satisfaccién
de la demanda con su capacidad operativa (Rodriguez Mansilla y Arnold
Cathalifaud, 1999).

En especial, el subsistema educacidn es trastornado por la necesidad que
el subsistema econémico tiene de mano de obra calificada al que responde
institucionalizando la educacién superior y la habilitacién del discurso
profesional cientifico y técnico (Labrafa, 2014); también es irritado por la
expectativa de movilidad social que tienen las familias cuando uno de sus
miembros se forma en una carrera profesional; a su vez, la escuela necesita
posicionar a sus egresados en un mercado de trabajo con posibilidades de
ser incluidos en las organizaciones empresariales o crear un negocio propio
con el fin de mantener su funcién vigente y, para ello, disefia y actualiza
sus programas educativos satisfaciendo necesidades y resolviendo proble-
mas de la profesién.

Por un lado, formar para el trabajo es un objetivo que la universidad
incorpora con actualizaciones constantes con el fin de atender las expec-
tativas de inclusién, prestigio e ingresos salariales (Luhmann, 1996). Esta
funcién privilegiada legitima las actividades de la institucién, ya que de
manera privativa transmite el lenguaje de la disciplina y promueve la com-
prensién de conocimientos cientifico-tecnolégicos destinados al desem-
pefio productivo, la formacién de especialistas, la movilidad interna en las
empresas, asi como mantener la cohesién y estabilidad social por medio
de la inclusién (Luhmann, 2006; Valencia Agudelo, 2010).

Por el otro lado, la economia toma prestada de la educacién la formacién
para el trabajo, por lo que incorpora al mercado laboral un mecanismo
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de reclutamiento con normas de asignacién preferente a ciertos puestos,
los perfiles de mano de obra calificada o profesionales certificados por los
titulos de los grados de estudios acumulados (Pries, 1997).

Sistema psiquico: las personas

La teoria de los sistemas sociales concibe a los estudiantes como personas
que constituyen el entorno interno y externo de los sistemas sociales donde
participan vivenciando o actuando. Constituyen artefactos comunicativos
portadores del sistema psiquico donde se realiza el acoplamiento estruc-
tural —entre conciencia y comunicacién—y con ello la interpenetracién o
intercambio de datos por medio de la observacién del sistema/entorno;
ellos procesan la informacién y pueden activar secuencias comunicativas
con capacidad de lograr resonancias en la organizacién o en el subsiste-
ma en el que interviene y con ello producir cambios (Corsi, Esposito y
Baraldi, 20006).

Los individuos se reconocen como personas al ser incluidos en la so-
ciedad y participar en la comunicacién, forman marcas de identidad en la
estructura social y permiten ubicar la direccién donde se produce la comu-
nicacién (Corsi, Esposito y Baraldi, 2006:124), lo que significa identificar
un contexto individual al que se le atribuye la emisién de informacién y
la posibilidad de comprenderla (Luhmann, 2006).

Aunque la inclusién en la sociedad contempordnea se basa en los
postulados de los derechos humanos como la libertad —decidir participar
contractualmente en un subsistema— y la igualdad —ausencia de discrimina-
cién a priori—, en la realidad a la estructura organizacional solamente
pueden incluirse las personas de manera restringida, de acuerdo con la
capitalizacién de sus historias escolares —conocimientos y experiencias—
y las situaciones por las que atraviesan cuando seleccionan y participan
(Luhmann, 2006).

En la sociedad tendiente a la individualizacién, las personas se distinguen
como biografias, temporalizando su recorrido, en ellas las expectativas se
diferencian entre un pasado y un futuro de la carrera o trayectoria (Luh-
mann y Schorr, 1990). Por eso, una posibilidad en el futuro se anticipa
si el pasado lo potencia, por lo que la escolarizacién desde las primeras
etapas de la trayectoria biogréfica es muy importante, lo mismo la carrera
universitaria donde la meta es acreditar la profesién, ya que es un factor
adscriptivo a las organizaciones empresariales.

568 Consejo Mexicano de Investigacion Educativa



Una mirada sistémica en la produccion de expectativas laborales en carreras de ingenieria

En particular, los estudiantes de las carreras de Electrénica y Mecatré-
nica seleccionan estas profesiones porque confian que en ellas tienen mds
posibilidades de logro para acreditarla debido a los estereotipos —elementos
de la comunicacién que ayudan a simplificar la complejidad— sobre las
profesiones de ingenieria, entre los que resaltan: ser para hombres, per-
sonalidades de cardcter fuerte para liderar proyectos y grupos de obreros,
contenido de las carreras dificiles de entender y alto nivel de exigencia,
gusto y habilidad en el conocimiento de las matemdticas.

No obstante, a la apariencia solitaria de las biografias en la organizacién
educativa y programas educativos del drea de ingenieria y tecnologia, las
personas interaccionan —sistemas de interaccién— en los grupos académicos,
en los pasillos, con amigos, con profesores y directivos; en esos sistemas
de breve duracién fluye informacién que también estructura sentidos de
oportunidades de ejercicio profesional, o sea, expectativas complementarias
ya que se conectan a otros organismos —politicos, artisticos, cientificos,
filoséficos, entre otros— de manera significativa repercutiendo en las deci-
siones de seleccién de rumbos futuros en la trayectoria personal (Pignuoli

Ocampo, 2017).

Sistema familia

El proceso de diferenciacién en términos evolutivos y funcionales produ-
jo cambios en el terreno societal, un creciente contraste entre el sistema
personal y los subsistemas sociales y, por lo tanto, también provocé en el
individuo la necesidad de situarse en un ambiente comprensible y desem-
penar habilidades personales y emocionales concordantes con su entorno
(Arnold-Cathalifaud y Rodriguez Mansilla, 1992; Ortiz de Landdzuri,
2018).

Pese a las transformaciones sociales que resultan del progreso histérico,
el sistema familia se mantiene vigente y se ha especializado en ofrecer a los
individuos la posibilidad de adquirir el estatus de persona en la sociedad
con la funcién de incluirlos completamente y de manera solidaria a través
de adscripcién filial por descendencia de hijos o alianza conyugal entre
parejas con el matrimonio (Cadenas, 2015).

El subsistema familia se basa en las relaciones intimas y produce ex-
pectativas reciprocas de procurarse felicidad con el fin de estabilizar las
personalidades adultas. El amor es el médium comunicativo que lo hace
diferente de cualquier otro sistema (Corsi, Esposito y Baraldi, 2006;
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Cadenas, 2015) y sirve para articular el sentido de la vida individual
(Brown César, 1999), orientando la conducta en relacién con todos los
temas sociales entre los que destacan el dinero, el poder, el arte y los va-
lores, entre otros mds (Luhmann, 2006).

La familia constituye el contexto donde en las etapas tempranas
el individuo inicia su proceso de socializacién, proporciona identidad legal
de persona a los individuos que pertenecen a ella y resuelve en parte el
problema de la exclusién de la sociedad (Luhmann, 2006), ya que asume
el compromiso de satisfacer, de acuerdo con sus posibilidades, la cohesién
social reproduciendo estructuras de expectativas y modela la conducta con
un repertorio restringido pero aceptado por los demds.

Las familias a las que pertenecen los estudiantes universitarios que cursan
las carreras de Electrédnica y Mecatrénica coinciden en tener expectativas
de que el estudio profesional es un elemento para ubicarse en mejores
posiciones en la estructura social, cuentan con una cultura escolar media
(preparatoria) y alta (licenciatura), con capacidad econémica para pagar
los estudios de sus hijos y con ocupaciones laborales de estatus econémicos
medio-alto, asi como prestigio social (profesionistas que prestan servicios
especializados, emprendedores de negocios familiares, entre otros).

Por lo anterior, la desintegracién de los lazos o la exclusién familiar por
la miseria econémica del proveedor —pérdida del trabajo o muerte— puede
poner en riesgo la carrera biogréfica de sus miembros, sobre todo si en los
primeros anos de vida ocurre la ruptura de las expectativas de reciprocidad,
solidaridad o a la falta de oportunidades de participar comunicativamente,
el problema se extiende al abandono escolar donde se instituye la prepa-
racién para comunicar de manera formal.

Sistema econémico
El sistema econémico de la sociedad global de mercado o capitalista es un
tipo de economia que opera de acuerdo con programas para actividades
comerciales de bienes de consumo y servicios —productos materiales e
inmateriales—, de dinero —banca— y de trabajo —empleo— para atender el
problema de la escasez social. Esta dindmica de transacciones se aplica a
través del precio que se establece y regula por la oferta y la demanda de
productos (Luhmann, 2013).

En el enfoque sistémico, el dinero es el médium que identifica al sistema
y facilita a las personas a realizar las operaciones econémicas simplificdn-
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dolas con la posibilidad de pagar/no pagar para consumir un producto o
contratar mano de obra, incluso para obtener crédito y comprar mds dinero;
permite el intercambio y la circularidad en la movilidad de los bienes y
del mismo dinero, papeles valores, multas, impuestos o intereses (Gémez
G., 2007). El sistema capitalista debe preservarse siendo rentable y repro-
ducir la capacidad de realizar pagos por quienes participan, generando las
condiciones con proveer trabajo, asi como cumplir las obligaciones publicas
y ampliar el rango en la distribucién de bienes y servicios a la poblacién
(Luhmann, 2020).

El mercado de trabajo es un tipo de organizacién que consiste en la
captacidn del recurso de mano de obra para realizar las actividades de las
empresas, establece sus programas a partir de criterios econémicos, la ope-
racién de oferta, demanda y pagos de la fuerza de trabajo. En este contexto
la mano de obra profesional, con conocimiento altamente especializado, es
una mercancia y su precio se ve reflejado en el programa de salarios que se
fija de manera autorregulada por la funcién del sistema (Corsi, Esposito
y Baraldi, 2006).

A pesar de que en la sociedad acéntrica o policéntrica —en la sociedad
moderna, los subsistemas no estdn subordinados a una autoridad central
Unica, son auténomos y funcionan como centros de toma de decisiones en
sus respectivos dominios— todos los sistemas parciales tienen horizontali-
dad en sus funciones, el econémico es el que tiene una mayor influencia
sobre los demds (Izuzquiza, 2008; Valencia Agudelo, 2010), esto es asi
con la familia y la educacién a los que les transmite contenidos que tras-
tocan constantemente sus procesos selectivos; en particular, impacta al
sistema educativo exigiendo el disefio de nuevos programas de acuerdo
con la emergencia de necesidades de autorreproduccién. En Puebla, la
industria automotriz, con la Volkswagen y Audi, provoca el suficiente
ruido para atraer la atencién de los jévenes y sus familias por el presti-
gio de desempenar trabajos en companias que utilizan alta tecnologia,
participar de alguna manera en la cadena de suministros y la ventaja de
mayores ingresos.

Sistema educacién

Este sistema tiene la funcién de desarrollar capacidades intelectuales y la
conciencia en los individuos para permitirles participar en la comunica-
cién de los distintos subsistemas de la sociedad, esto es, de ser incluidos
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socialmente. En respuesta a esta seleccién social, las organizaciones educa-
tivas inducen la creacién de expectativas que complementen la formacién
profesional, diversificando las dreas ocupacionales o subsistemas en las
que el estudiante puede desempenarse de acuerdo con la valoracién de
las propias aptitudes (Luhmann, 2000).

En especial, la universidad prepara en las competencias comunicativas
indispensables para que los individuos participen en una pluralidad de
organizaciones y en lugares donde la socializacién primaria es insuficiente
para lograr ser admitidos en ellas, sobre todo porque, aunque los sistemas
consideran la inclusién para todos, las organizaciones excluyen a todos
excepto a los miembros elegidos selectivamente (Luhmann, 1998a; Corsi,
Esposito y Baraldi, 2006; Luhmann, 2006).

Debido a que la educacién es un dispositivo especializado para alcanzar
resultados utiles en otros sistemas y cooperar con ellos en su reproduc-
cién, las instituciones de educacién superior se atribuyen el fin de formar
profesionalmente a las personas y transferir sus resultados al contexto,
bésicamente al subsistema econémico, por lo que disefian objetivos, te-
mas, actividades y calculan los resultados a través de una planificacién
pedagégica (Luhmann, 1996).

Las decisiones normadas por el programa educativo universitario oscilan
entre elecciones codificadas con valores binarios de mejor/peor, condicio-
nando la conducta a los marcos curriculares —calificaciones, asignaturas,
horarios, servicio social, prictica profesional— y en relacién con la ads-
cripcién a posiciones favorables —lider estudiantil, miembro del Consejo
Universitario o Consejo de Unidad Académica— en la carrera profesional
(Luhmann y Schorr, 1990).

Aunque la planeacién educativa procura modelar el comportamiento y
reproducir ciertas expectativas para enlazarlas al entorno, también existe
la posibilidad de que las expectaciones no se correspondan con la realidad
social. Esto puede llevar a la frustracién, cuando las acciones de otras
personas, que también actdan en funcién de sus propias expectaciones,
resultan imprevisibles. Este fenémeno de incertidumbre se conoce como
doble contingencia, por lo que el riesgo por lo indefinible estd latente y
lleva a problemas de coordinacién de selectividad entre los sistemas sociales,
desilusién y la necesidad de asumir riesgos.

Los riesgos del enlace comunicativo en las organizaciones y las interac-
ciones entre personas —que son, al igual que la sociedad, tipos de sistemas
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sociales de mayor especificidad funcional- aumentan por el resultado de
la complejidad que alberga la diversidad de expectativas por parte de los
individuos, cada uno con sus propios significados o sentidos producidos
por las experiencias de vida en el trayecto biogrifico; aqui se puede caer
en el peligro de no fijarse o asegurarse la generalizacién de las referencias en
los sistemas de conciencia, sobre todo en la relacién docentes-estudiantes
y en el nivel curricular, hoy tan importante en el actual periodo pospan-
demia de covid-19 (Diaz Barriga Arceo y Barrén Tirado, 2023) para la
recuperacién hacia una nueva realidad en nuestro pais y la transicién de
modelos educativos tradicionales a la nueva escuela mexicana (Martinez
Garcia, 2023).

Marco organizacional de la FCE de la BUAP

Desde su fundacién, en 1995, La FCE imparte la licenciatura en Electré-
nica, luego de separarse de la Facultad de Ciencias Fisico Matemdticas;
en 2005 abrié el programa de Ingenieria en Mecatrénica, en ambas, los
contenidos cientificos —matemdtica y fisica— tienen mayor importancia que
la instruccién técnica, por lo que sus estudiantes tienen las opciones de
ingresar a la industria, continuar su preparacién en un posgrado o incluso
incursionar en algiin emprendimiento (Gémez Pavén, 2016).

Durante el trabajo de campo de esta investigacién, en la FCE los es-
tudiantes compartian una planta docente compuesta por 146 profesores-
investigadores (Esparza Ortiz, 2017), quienes en su mayoria se orientaban
mds a la investigacién y en menor medida al ejercicio en la industria. Gran
parte de los académicos pertenecian al Padrén Institucional de Investiga-
dores de la BUAP y al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), asimismo
formaban parte de siete cuerpos académicos; ademds se destacaban por
tener posgrados en ciencias; con especialidades en matemadticas, fisica,
electrénica y mecatrénica (Maza Navarro, 2018).

Premisas organizacionales

Seleccion de miembros

Los requisitos de ingreso para las licenciaturas en Electrénica e Ingenieria
en mecatrénica son: conclusién de la preparatoria o bachillerato, pago
de inscripcién al programa educativo y obtener un puntaje aprobatorio
en el examen de admisién, donde se valora la aptitud académica para
cursar la carrera solicitada.
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Las normas de permanencia en la organizacién sefialan la disponibilidad
de tiempo completo por parte de los estudiantes para asistir de manera
presencial (al menos 80%) a las clases en las instalaciones universitarias
durante un periodo que oscila entre 3.5 a 6.5 afios, tiempo para alcanzar
los créditos indicados por el curriculo, cumplir con el ndmero de horas
minimas, realizar el servicio social, la préctica profesional y el examen de
titulacién para obtener la cédula profesional (FCE, 2009a; FCE, 2009b).

Programas educativos

Una de las caracteristicas que distingue a las carreras de ingenierias con las
de ciencias es la actividad fundamental del disefio, apoyado en las ciencias
y una metodologia iterativa con el fin de desarrollar nuevos dispositivos,
estructuras y sistemas (Dettmer, 2003).

Las licenciaturas en Electrénica e Ingenieria en Mecatrénica que se im-
parten en la FCE tienen una variacién bdsica en las orientaciones de sus pro-
gramas: mientras en la primera se orienta mds a la investigacién cientifica y
el desarrollo de tecnologias, pretende formar recursos humanos con el perfil
cientifico-tecnolégico mediante el disefo-desarrollo de prototipos y la gene-
racién y aplicacién de conocimientos (FCE, 2009b), en Mecatrdnica se dirige
a una formacién de liderazgo para solucionar problemas relacionados con la
adopcidén de tecnologia, desarrollo tecnolégico, produccién, mantenimien-
to y de servicios para la industria, empresas o institutos, con una marcada
interaccién entre la ciencia y técnica de forma pragmadtica (FCE, 2009a).

Esta diferenciacién permea en la seleccién entre una y otra profesidn,
sobre todo porque la BUAP es una de las universidades mds reconocidas en
la regién centro, sur y sureste del pais —luego de la Universidad Nacional
Auténoma de México—, que recibe a jévenes de otras entidades interesados
en ocupaciones predominantes en el lugar, como la industria automotriz,
energia, telecomunicaciones, robética, biomédicas, entre otras. Cualquier
perspectiva, mds teérica o técnica, para el desempefio ocupacional es un
equivalente funcional de inclusién a las organizaciones empresariales en la
siguiente seleccién del trabajo.

Metodologia

El diseno metodolégico se sustenté con un estudio instrumental de caso
(Bisquerra Alzina, Dorio Alcaraz, Gémez Alonso, Latorre Beltrdn ez al.,
2009), con un alcance explicativo. El enfoque fue cuantitativo apoyado en
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la técnica de la encuesta y en el cuestionario como instrumento de obten-
cién de datos (Herndndez Sampieri, Fernindez Collado y Baptista Lucio,
2014). La indagacién fue de tipo transversal con cortes estratificados por
generaciones que contaban con el 75% de avance en los créditos curriculares
en el momento del trabajo de campo.

El andlisis se realizé con el método funcional, que consiste en abordar el
tema desde un dmbito comparativo y distinguir equivalencias funcionales entre
las cuales es viable intercambiar posibilidades y regular las decisiones en la
organizacién universitaria (Luhmann, 1973) y en las personas. Las situaciones
se representan en funcién de su ubicacidn en el espacio-tiempo; en este estudio
nos referimos a las trayectorias o recorridos como alternativas metodolégicas
para visualizar el comportamiento de los individuos (trayectos biogréficos),
de los grupos generacionales en la escuela (trayectos escolares), del avance de
los estudiantes en los grados o niveles progresivos del subsistema educativo
(trayectos académicos) y de los estudiantes que trabajan (trayectos laborales).

El estudio se dirigié intencionalmente a estudiantes de los ultimos cua-
trimestres de ambos programas educativos (8°, 9° y 10°), generaciones de
2008 a 2012, quienes contaban con mds del 75% de los créditos curriculares
en el ciclo de primavera de 2016; el criterio se establecié porque durante
la aplicacién de la encuesta, los jévenes podrian tener el servicio social
concluido y la prictica profesional en proceso de realizacién, con suficiente
experiencia escolar para reproducir expectativas sobre el ejercicio profesional
después del egreso universitario.

La poblacién total de las cohortes del estudio estaba constituida por
1,119 universitarios, 478 de Electrénica y 641 de Mecatrénica, de los
cuales se obtuvo una muestra de 220 estudiantes correspondiente al 20%
que, en términos generales, fue suficientemente representativo (Bisquerra
et al., 2009). La muestra cubrié 108 estudiantes de Electrénica y 112 de
Mecatrénica (22% y 17% respectivamente) y el andlisis estadistico de da-
tos se realizé con el programa SPSS, versién 21. El grado de confiabilidad
que se obtuvo con la evaluacién de los coeficientes de alfa de Cronbach,
logré un indice de 0.910 de consistencia interna (Maza Navarro, 2018).

Resultados

Generaciones y edades

Uno de los primeros hallazgos en la muestra de estudio fue el incremento
de la preferencia por la carrera de Mecatrénica que en pocos anos de su
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creacién duplicé su demanda, mientras que en Electrénica bajé gradual-
mente el ndmero de ingresos. La Mecatrénica representa una rama de la
ingenieria moderna y digital (Aquino Robles, Corona y Trujillo C., 2013;
Villegas, 2023), innovadora de la disciplina antigua de la Electrénica, con
la integracién de la mecdnica y la informdtica para la automatizacién de
procesos productivos, es considerada mds versdtil en el dmbito tecnolégico
y laboral. Sin embargo, a pesar de la disminucién en las inscripciones, la
carrera de Electrénica sigue vigente en las expectativas de los jévenes y
periédicamente la poblacién se renueva, reiterindose como un importante
segmento de mercado de mano de obra (Pries, 1997).

Se localiz6 a un gran nimero de estudiantes de las generaciones 2010
y 2011 ubicados entre los recorridos de 5 y 6 afos considerados en las
trayectorias regulares, pero las cohortes 2008 y 2009 ya registraban un
retraso escolar grave de hasta ocho afos, es notorio que en los jévenes de
Electrénica hay mayores problemas en el ritmo de avance, esto es, con
retraso escolar (figura 1).

FIGURA 1
Cinco generaciones escolares
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Nota: el eje Y muestra el porcentaje de alumnos que registran un retraso escolar; el X, la generacién por afos.

Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Como se puede observar en la figura 2, en relacién con la edad, es notorio
que el grupo entre 20 y 22 afos tiene un ritmo rdpido en el avance curricular,
los del rango 23-25 afios logran recorrer en tiempos adecuados los periodos
regulares y establecidos socialmente, sin embargo, también se presentan situa-
ciones con trayectorias biogrificas o individuales largas con 26 y mds afios,
cuyos recorridos implican alguna discontinuidad en los estudios académicos.
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FIGURA 2
Edades
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Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Sentido de género: factor de exclusion

Las carreras analizadas son elegidas mds por hombres que por mujeres
(figura 3). Las preferencias se encuentran influidas por el tema de género,
situacién generalizada que se explica por los roles estereotipados que se
socializan culturalmente por la familia, la escuela y el mundo del trabajo
(Sdnchez Vadillo, Ortega Esteben y Vall-llovera, 2012), lo cual fomenta y
mantiene la exclusién de las mujeres en la seleccién profesional del drea,
y mds en la tradicional Electrénica. En estudios actuales sobre la ideologia
de roles sexuales en América Latina (Vdzquez-Miraz, Medina Reyes, Pas-
trana Quintana y Rincén Socha, 2022) se observan percepciones machistas
y arraigadas en este tipo de carreras.

FIGURA 3
Orientacidn de género en la seleccion de la carrera
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Nota: el eje Y muestra el porcentaje de estudiantes; el X, los grupos femenino y masculino.

Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).
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El sentido de género estd presente en la eleccién de la carrera profe-
sional cuando al tomar la decisién también permea el reconocimiento de
los roles masculinos, identificando al ingeniero con la realizacién de trabajos
rudos, tener fuerza fisica y capacidad de mando para obtener autoridad
y ser lider de grupos de trabajadores obreros en una planta productiva.
Con estos prejuicios o patrones simplificados de pensamiento se reduce la
doble contingencia entre lo que se cree que esperan los sistemas organiza-
cionales (escuela, trabajo, familia) y el sistema psiquico (persona), acotando
las elecciones de acuerdo con los atributos que deben tener los miembros
de la organizacién (Paulus, 2006); igualmente, la escuela estd acoplada
estructuralmente a su entorno, como se observa en la tendencia masculi-
nizada de las carreras con un 82 y 80% de varones en ambas licenciaturas
y con solo 16 y 19% de mujeres para cada licenciatura (Rodriguez
Mansilla, 2008).

Aqui, la doble contingencia se entiende como la improbabilidad de que
ocurra una determinada conducta de la persona y/o de la organizacién, cada
uno de ambos tipos de sistemas interactdan a partir de lo que cree que el otro
espera de él, para lo cual se definen las normas, exigencias, prejuicios o creen-
cias adecuando las expectativas y simplificando la participacién (Rodriguez
Mansilla, 2008:135-136).

Situaciones que se comparten durante el recorrido escolar
Otra de las observaciones comparativas entre los grupos de estudiantes
de los dos programas educativos indica que existen situaciones, infor-
maciones o estimulos predominantes y coincidentes en las experiencias
de los estudiantes en torno a las temdticas comunes; estdn expresados en
la basqueda de autonomia de los jévenes y promovidos por la cultura
de la familia, el interés por aumentar los ingresos salariales y ubicarse en
mejores puestos de laborales fomentado por el mercado de trabajo, y los
valores del esfuerzo por mejorar el rendimiento y acreditar los estudios
promovidos en el subsistema educativo (tabla 1).

La interpenetracién de vivencias y acciones de tipo econémico, escolar
y laboral se muestran como condiciones bdsicas para reproducir cier-
tas estructuras de sentido en los sistemas psiquicos y sociales (Pignuoli
Ocampo, 2017), en este estudio consideradas expectativas profesionales

complementarias de los procesos productivos y de la insercién laboral
(Luhmann, 20006).
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TABLA 1
Eventos compartidos por los estudiantes y los subsistemas

Eventos favorables a las normas de permanencia/desfavorables* Electronica Mecatronica

Familiares  Dependencia econémica (dinero/no dinero)
Actividad economica padre (empleado/desempleado)
Cohabitacién (familia/no familia)
Escolaridad padre (licenciatura/no licenciatura)
Escolaridad madre (licenciatura/no licenciatura)
Laborales Experiencia laboral (si/no)
Relacién con la carrera (alta/baja)
Antigtedad (minima-6 meses/larga-2 afos)
Impacto del trabajo (positivo/negativo)
Motivo para trabajar (aprender/subsistir)
Escolares Recorrido escolar (continuo/discontinuo)
Rendimiento (notas de 8 o méas/menos de 8)

Créditos (cumplidos-75%/no cumplidos-74%)

Opciones de elecciéon (primera/segunda)

Motivo de la eleccion (mayor vocacion/menor vocacion) -
Notas:

* Solo se consideran los porcentajes de las condiciones mas favorables.
** %z=el grado de la influencia positiva en los grupos de estudiantes para cumplir las normas de permanencia
escolar, contrastandolas con las situaciones desfavorables que evitarfan un ritmo regular en el avance
del tiempo planificado por el programa de estudios para realizar la carrera.

Colores: el nivel del impacto favorable alto son las celdas verdes (>74%), con impacto favorable medio son
las celdas amarillas (+50-54), el nivel de impacto favorable bajo son las celdas naranjas (<50%).

Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Las principales circunstancias que resultaron influyentes son: en primer
lugar, la capacidad de pago por los padres de los estudiantes (98% y
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100%), con ello la satisfaccién de la necesidad de dinero para pagar los
estudios. En segundo lugar, la continuidad constante y sin interrupcién
en la secuencia escolar (recorrido escolar: 79% y 88%), lo que favorece
la formacién de sistemas de interaccién entre jévenes y profesores en
el aula, la reflexién sobre si mismo —autoobservacién de la persona y el
sistema de interaccién— y la reestructuracién significativa de proyectos
profesionales.

En tercer lugar, se ubicé la experiencia laboral, caracteristica presente
en el 78% en Electrénica y 66% en Mecatrénica de los recorridos perso-
nales. Desde la perspectiva escolar, la adicién de una trayectoria laboral
a la educativa tiene un influjo que se consideré negativo porque afectaba
la disposicién del tiempo completo para el estudio y del cumplimien-
to de las tareas y asistencia a clases establecidos en el reglamento. Sin
embargo, a esto puede contraponerse la idea de que la prdctica del
trabajo aumenta la valoracién de la formacién universitaria por los indi-
viduos en su carrera biogréfica y la agudizacién del cdlculo 16gico sobre
las competencias laborales que necesita desarrollar y enfocar el proyecto
biogréfico (Ozuna, 2022; Nava Cruz y Rivas Sepulveda, 2022), lo que
a su vez mejora la empleabilidad (Nessier, Pagura, Pacifico y Zandomenti,
2017).

Con los datos anteriores se muestra que las mejores condiciones para
cumplir con el programa educativo —que exige participacién de tiempo
completo y cubrir los créditos en seis anos y medio— son las del subsistema
familiar y su capital cultural, las cuales ofrecen todo el apoyo econémico
necesario para satisfacer las necesidades de la formacién, derivadas de un
proyecto familiar, sobre todo de las madres (Avendano Rodriguez, Magana
Medina y Flores Crespo, 2020) y su compromiso con los hijos (Luhmann,
2000), el ejemplo del esfuerzo laboral del padre como empleado y la co-
habitacién con la familia donde el universitario tiene la principal funcién
de estudiar (figura 4).

En relacién con las situaciones escolares (figura 5) resalta la continuidad
de los estudios sin abandonos o interrupciones académicas; sin embargo, es
evidente una mejor posicién de los estudiantes de Mecatrénica con mayor
rendimiento en el aprovechamiento, 4gil avance curricular y mayor prefe-
rencia (primera opcidn) por la profesién elegida (Lépez-Cézar-Navarro,
Benito-Herndndez y Priede-Bergamini, 2020).
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FIGURA 4
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Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

FIGURA 5
Experiencias escolares
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Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

No obstante que las condiciones de estudio son muy favorables, es interesante
observar que en la mayoria de los participantes se distingue una baja eleccién
de la carrera por vocacién, 48 y 54% en Electrénica y Mecatrdnica, respec-
tivamente. Dubet (2005) sefiala esta situacién como vocacién sacrificada en
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los jévenes que realizan estudios tecnoldgicos, expresando el predominio de
fines utilitarios de la profesién en relacién con la imagen de si mismo en el
futuro y sus aspiraciones. En tanto, sobre el andlisis de la permanencia en la
organizacién, o retencién escolar, otros especialistas indican la importancia de
la trayectoria académica continua —el recorrido del estudiante en los niveles
ascendentes del subsistema educativo de progresién lineal prevista teérica-
mente— previa y durante los estudios universitarios para precisar y confirmar
la decisién laboral (Moreno y Chiecher, 2019). Esto se observa en las edades
acordes a un ritmo regular de avance académico de los jévenes durante la
realizacién de la carrera, quienes estdn habituados a sus roles de estudiantes.
Por otra parte, respecto de las situaciones laborales, de manera general
gran parte de los estudiantes senalaron experiencias poco favorables en
relacién con el impacto que tienen con la carrera universitaria, sobre todo
en el grupo de Electrénica, donde se distingue una mayor necesidad de
trabajar y un impacto negativo en la actividad escolar (figura 6).

FIGURA 6
Experiencia laboral

L
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[
Experiencia Impacto del trabajo Antigtiedad Relacién con la carrera Motivo para trabajar
laboral (positivo) (minima) (alta) (préctica profesional)
I Electronica Mecatrénica ~ ceeceee Lineal (Electrénica) ~ ¢se<+<* Lineal (Mecatrénica)

Nota: El eje Y muestra el porcentaje de estudiantes, el X, las condiciones de experiencia laboral, el impacto
positivo, la antigliedad, la relacién con la carrera y el motivo para trabajar con mayor influencia desfavorable
Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Esta circunstancia, en la que se trabaja y estudia al mismo tiempo por ne-
cesidad econémica o para completar los gastos del estudio, se observa en
ambos programas educativos; hay una correspondencia del tipo de poblacién
que integra la organizacién escolar y un estrato social de clase media (Ufia
Judrez y Herndndez Sdnchez, 2004) que elige estudiar en la universidad para
lograr ser incluido en mejores actividades laborales, invirtiendo un gran
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esfuerzo por la familia trabajadora y por los jévenes que se abren camino en
el recorrido escolar, lo que de alguna manera explica la vocacién sacrificada
o elecciones pragmdticas. A su vez, esta actividad también se considera una
anticipacién al mercado de trabajo profesional con el fin de ampliar los
niveles de empleabilidad a través de conocer los contextos de interaccién
en el espacio productivo (Villegas, 2023) y, por otra parte, realizar ambas
tareas es un privilegio de jévenes de sectores de altos ingresos, que logran
combinarlas durante la formacién, ya que adquieren experiencias que con-
llevan aprendizajes integrativos y actitudinales que los empleadores valoran
al realizar las contrataciones (Busso y Pérez, 2015).

Caracterizacion de los recorridos escolares

Distinguir los tipos de trayectorias escolares permite identificar diversas si-
tuaciones por las que transitan los estudiantes durante la formacidn, asi como
los principales impactos que influyen en la toma de decisiones a partir de un
abanico de posibilidades de desarrollo profesional y la visualizacién de otras
alternativas complementarias de acuerdo con los dominios comunicativos
alcanzados (Luhmann, 2006). En este trabajo se distinguieron seis tipos de
trayectos, agrupados de acuerdo con los eventos o informaciones predomi-
nantes —en la escuela, la familia y el trabajo— articulados durante la formacién
profesional, para representar las condiciones de interdependencias entre los
subsistemas en los que participan los estudiantes (figura 7). Sin embargo,
por motivos de espacio en este articulo, solo se describen los mds frecuentes.

FIGURA 7
Tipos de trayectorias escolares

Discontinua-no laboral-dependiente
Discontinua-laboral-independiente
Discontinua-laboral-dependiente
Continua-no laboral-dependiente
Continua-laboral-independiente

Continua-laboral-dependiente
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Nota: el eje Y muestra los tipos de trayectorias escolares; el X, los porcentajes de estudiantes que tienen esa trayectoria.

Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).
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Se reconoce que el factor que tiene mayor influencia para realizar es-
tudios profesionales es el apoyo econémico que brindan los padres a los
estudiantes y el segundo es el laboral, con el 78% y 66% de la poblacién
de Electrénica y Mecatrénica, respectivamente. La combinacién de es-
tos elementos se expresa en el grupo mds nutrido, caracterizado por un
recorrido escolar continuo en los estudios, experiencia laboral y depen-
dencia econémica: continua-laboral-dependiente (CLD); el segundo se
tipifica por la continuidad escolar, sin experiencia laboral y dependencia
econémica: continua-no laboral-dependiente (CNLD); y el tercero tiene
un itinerario de discontinuidad escolar —por algunos abandonos tempo-
rales— con experiencia laboral y dependencia econémica: discontinua-
laboral-dependiente (DLD).

Seleccion: formacion/trabajo

En el proceso de formacién, los estudiantes universitarios observan los
eventos como vivencia y/o accién (interpenetracién); atribuyen el origen
de los sucesos y valoran las posibilidades de desarrollar proyectos profe-
sionales principalmente en dos lineas, por un lado, hacia una mayor espe-
cializacién de sus conocimientos y, por el otro, competir en el mercado de
trabajo para incluirse laboralmente en alguna empresa. Estas alternativas
son equivalencias funcionales para el progreso de las carreras profesiona-
les y biograficas, pero la seleccién de una opcién implica el rechazo de la
otra, sin embargo, los universitarios generan una estrategia en la que se
combinan para solucionar la disyuntiva.

En la FCE se identificaron tres rutas profesionales para transitar des-
pués del egreso, una ocupacional, que consiste en la intencién de trabajar,
otra académica, que significa continuar con estudios de posgrado y
la mixta, donde se armonizan ambas actividades para realizarse al mismo
tiempo.

En el recorrido CLD, la principal expectativa es la ocupacional, la
segunda es mixta y al final se opta por la académica (figura 8); aunque
existe una minima diferenciacién entre los grupos de ambos programas
educativos, apenas es visible que en Electrénica es mayor el interés acadé-
mico. La posicién mixta representa una aspiracién de movilidad interna
en el trabajo, el beneficio de las acreditaciones escolares en la competencia
laboral y expectativas de confianza en el logro de objetivos profesionales
que son fomentadas por las familias.
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FIGURA 8
Expectativas en la trayectoria CLD
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Nota: el eje Y muestra el porcentaje de estudiantes; el X, sus rutas al egreso: ocupacional, mixta y académica.

Las lineas punteadas indican las tendencias.
Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

En el recorrido CNLD la preferencia por la ocupacién se repite, pero, en
contraste con el trayecto anterior, aumenta el interés por continuar estudios
de posgrado. En los estudiantes de Electrénica se incrementa la preferencia
por la especializacién de competencias en la ruta académica a diferencia de
Mecatrénica, donde disminuye (figura 9); esto muestra que los perfiles de
egreso prometidos por los programas educativos se cumplen: investigacién
en Electrénica y lideres en la solucién de problemas en Mecatrénica, lo cual
es posible por la condicién no laboral.

FIGURA 9
Expectatz'ms en la trayectoria CNLD
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Nota: el eje Y muestra el porcentaje de estudiantes; el eje X, las expectativas. Las lineas punteadas indican
las tendencias.
Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).
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De igual manera, en el itinerario DLD se refrenda la predileccién por el
rumbo ocupacional y, a diferencia de los anteriores, en los estudiantes de
Mecatrénica aumenta la intencién por la linea académica. Por otra parte,
es interesante ver que la opcidén mixta se mantiene en un sitio intermedio,
cuya estrategia laboral-estudio requiere mayor esfuerzo (figura 10).

FIGURA 10
Expectativas en la trayectoria DLD
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Nota: el eje Y muestra el porcentaje de estudiantes; el X, las expectativas en la trayectoria DLD. Las lineas
punteadas indican las tendencias.

Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

La tendencia a elegir la ruta ocupacional al egreso pone de manifiesto la
relevancia del factor econdémico y el célculo reflexivo de las posibilidades
de logro de las expectativas en la trayectoria biogréfica de acuerdo con
la internalizacién de estrategias exitosas para mejorar el nivel de vida y
afrontar el desempleo en la sociedad global y sus politicas neoliberales
(Ianni, 1999; Una Judrez y Herndndez Sdnchez, 2004).

Por otra parte, en el subsistema educacién, la irritacién que produce
la informacién de los profesores —durante la interaccién en la clase— en
los sistemas psiquicos o procesos de cognicién incrementa la posibilidad
del interés de los jovenes por la academia y esto se pone en evidencia en
la trayectoria CNLD donde la variable no laboral permite la resonancia
de continuar estudios de posgrado en la visién de futuro. Una forma de
resolver el dilema entre realidad y deseo es optar por la alternativa mixza,
donde deben poner mayor esfuerzo, enfoque y una buena estrategia para
conseguirlo.
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Expectativas laborales

En este apartado se presentan las expectativas que resultan del cruce
entre programas educativos, recorridos escolares, rutas laborales futuras
y la informacién obtenida por las interacciones en la organizacién (con
profesores y compaferos). Las personas eligen las carreras por el grado de
irritacién que produce la percepcién de las condiciones del mercado de
trabajo en la regién centro y norte del pais, donde existe un alto desarro-
llo industrial particularmente el automotriz, autopartes, metalmecdnica,
tecnologias de la informacidn, entre otros sectores, ademds de contar con
una infraestructura de 18 parques industriales y/o tecnolégicos (Secretaria
de Economia, 2016).

Las alternativas en la seleccién de la carrera, las rutas de desarrollo
profesional, asi como las preferencias por algunas 4reas laborales, campo
industrial, tipo de trabajo y mecanismo de ingreso laboral constituyen en
sus respectivos niveles de accién equivalencias funcionales de proyectos
profesionales, cumplen la misma funcién de inclusién social en las tra-
yectorias biogrificas y obran por las estructuras de expectativas que se
reproducen histéricamente en la FCE.

Trayectoria continua-laboral-dependiente

Los estudiantes con recorridos CLD condensan preferencias por el trabajo
en la industria, principalmente en la automotriz y en actividades de dise-
fo; quienes eligen continuar con estudios de posgrado se inclinan por los
programas profesionalizantes como los de telecomunicaciones y biomédicas
(tabla 2). El mecanismo de ingreso laboral estd determinado por los medios
convencionales del mercado laboral, compitiendo de acuerdo con las acre-
ditaciones curriculares en el segmento profesional de trabajo (Pries, 1997).

Trayectoria continua-no laboral-dependiente

Los jévenes con trayectos CNLD también expresan su interés por la indus-
tria, preferentemente en los campos de las telecomunicaciones, automotriz,
biomédicas y robdtica; desean realizar principalmente actividades de disefio
y manufactura; también se piensa ingresar al campo laboral a través de los
requisitos normativos de asignacién a puestos de trabajo (Pries, 1997),
son pocos los que continuardn en alguna empresa familiar o conseguirdn
trabajo por la via de contactos personales (tabla 3).
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TABLA 2

Expectativas laborales en la trayectoria CLD

Referencias

Trayectoria continua-laboral-dependiente (n=119)

Ocupacional (73=61%)

Académica (16=14%)

Mixta (30=25%)

Electrénica Mecatronica Electrénica Mecatrénica Electrénica Mecatronica
(n=34) (n=39) (n=10) (n=6) (n=15) (n=15)
Area laboral ++Industria ++Industria +Industria ++Industria +Industria ++Industria
deseada °Negocio °Docencia °Investigacion -Investigacién  °Algo sin
°Docencia °Ejército °Negocio relacién con
°Investigacion carrera
°Investigacion
Campo -Automotriz -Automotriz +Telecomunica- -Biomédicas -Energia °Biomédicas
industrial °Biomédicas -Robdtica ciones -Energia °Automotriz °Aeroespacial
preferente °Telecomuni- °Biomédicas °Automotriz °Aeroespacial  °Biomédicas °Energia
caciones °Control °Biomédicas °Telecomunica- °Robédtica
°Energia °Energia °Energia ciones
°Robotica °Circuitos °Robotica
°Circuitos integrados
integrados
Tipo de trabajo -Disefio +Disefio +Disefio ++Disefio ++Disefio +Disefio
preferente -Manufactura  -Produccién ©  °Manufactura  °Produccién °Manufactura  -Manufactura
°Produccion Manufactura °Produccién °Produccién °Produccion
°Docencia °Docencia
Posible ++Solicitud +Solicitud ++Solicitud ++Solicitud +Solicitud ++Solicitud
mecanismo °Contactos -Contactos °Contactos °Contactos °Negocio
de ingreso al familia familia familia familia familiar
trabajo °Negocio
familiar

Nota: ++Frecuencia maxima (80% y mas), +frecuencia alta (51% a 79%), -frecuencia media (25% a 50%),
°frecuencia baja (24% y menos).
Fuente: Tomado de Maza Navarro (2018).

TABLA 3

Expectativas profesionales en la trayectoria CNLD

Referencias

Ocupacional (36=67%)

Académica (10=18%)

Trayectoria: continua-no laboral-dependiente (n=54)

Mixta (8=15%)

Electrénica Mecatrénica Electrénica Mecatronica Electrénica Mecatrénica
(n=11) (n=25) (n=7) (n=3) (n=1) (n=7)
Area laboral +Industria ++Industria ++Industria +Industria ++Industria +Industria
deseada °Negocio °Docencia °Investigacion  -Docencia °Negocio
°Docencia
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TABLA 3/ CONTINUACION

Trayectoria: continua-no laboral-dependiente (n=54)

Referencias Ocupacional (36=67%) Académica (10=18%) Mixta (8=15%)
Electrénica Mecatronica Electrénica Mecatronica Electrénica Mecatronica
(n=11) (n=25) (n=7) (n=3) (n=1) (n=7)

Campo Telecomunica-  °Automotriz -Telecomunica- +Biomédicas ++Robdtica -Automotriz
industrial ciones °Biomédicas ciones Robética -Robética
preferente °Automotriz °Telecomunica- °Robdtica °Biomédicas

°Biomédicas ciones °Biomédicas

°Energia °Energia °Energia

°Robotica °Robotica °Aeroespacial

°Aeroespacial

Tipo de trabajo  +Disefio -Manufactura  -Disefio +Disefio ++Manufac- -Disefio

preferente Manufactura -Produccién -Manufactura  Docencia tura -Manufactura
°Produccion °Disefio -Produccion -Produccién

°Docencia

Posible ++Solicitud ++Solicitud ++Solicitud ++Solicitud ++Contactos  ++Solicitud

mecanismo °Contactos °Contactos

de ingreso al °Negocio

trabajo familiar

Nota: ++Frecuencia maxima (80% y mas), +frecuencia alta (51% a 79%), -frecuencia media (25%
a 50%), °frecuencia baja (24% y menos).
Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Trayectoria discontinua-laboral-dependiente

Con mayores dificultades para el recorrido escolar se encuentran estos
grupos de estudiantes, quienes expresan preferencia por la industria con
predominio por el campo automotriz y se visualizan realizando actividades
de disefio; sin embargo, la experiencia de discontinuidad en los estudios y
los aprendizajes externos a la organizacién escolar provocan la emergencia
de selecciones nuevas como la politica (tabla 4).

En general, las expectativas laborales se encuentran mds acopladas a las
condiciones de los trayectos biogrificos y familiares que a las influencias
teéricas de los programas dirigidos mds hacia el desarrollo de la inves-
tigacién y generacién de negocios; también es importante el trastorno
de las conciencias por los sistemas de interaccién entre personas que se
establecen en el salén de clase compartiendo experiencias con los demds

jévenes y profesores.
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TABLA 4
Expectativas profesionales en la trayectoria DLD

Trayectoria: discontinua-laboral-dependiente (n=26)

Referencias Ocupacional (18=69%) Académica (3=12%) Mixta (5=19%)
Electrdnica Mecatronica Electrdnica Mecatronica Electrénica Mecatronica
(n=11) (n=7) (n=1) (n=2) (n=3) (n=2)
Area laboral ++Industria +Industria ++Docencia -Docencia -Negocio -Industria
deseada °Negocio -Politica +Investigacion -Investigacion

°Investigacion

Campo Automotriz °Automotriz ++Energia -Energia ++Robédtica -Energia
industrial °Bioldgico- °Bioldgico- -Robética
preferente médicas médicas
-Telecomunica-  °Energia
ciones -Robdtica
°Energia
Tipo de trabajo -Disefo e -Disefio e ++Disefo e -Docencia o ++Disefio e -Disefio e
preferente innovacion innovacion innovacion capacitacion innovacion innovacion
-Fabricacién o -Fabricacion o -Relaciones -Fabricacion o
manufactura manufactura publicas manufactura
°Produccion -Produccién
Posible ++Solicitud +Solicitud ++Solicitud -Contactos ++Solicitud -Contactos
mecanismo °Contactos -Contactos familia -Negocio familiar familia
de ingreso al familia familia -Solicitud -Negocio
trabajo °Negocio familiar

Nota: ++Frecuencia maxima (80% y mas), +frecuencia alta (51% a 79%), -frecuencia media (25% a 50%),
°frecuencia baja (24% y menos).
Fuente: tomado de Maza Navarro (2018).

Conclusiones
En este estudio de caso se introdujo una mirada sistémica para com-
prender y explicar la configuracién de expectativas laborales —trabajo
profesional—, consideradas estructuras de sentidos —significados— que se
autorreproducen en las instituciones de educacién superior a través del
proceso de interpenetracién o socializacién de acuerdo con la teorfa de
los sistemas sociales de Luhmann, cuyo fin es satisfacer la necesidad de
formar para el trabajo y ensenar el discurso de la profesién, competen-
cias importantes en el ejercicio productivo, en los servicios, docencia,
investigacién y/o negocios.

Se observé que el proceso de interpenetracién es una conjuncién de
sentidos personales y sociales que orientan las selecciones comunicativas,
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de tal manera que las trayectorias biogréficas, al combinarse con las escolares
y las laborales, disponen hacia la inclusién en el mundo productivo a través
de inscribirse a las carreras profesionales en Electrénica y Mecatrénica.
Mientras estas selecciones surgen en el seno familiar como resultado de
su cultura escolar y laboral, la escuela ofrece diversas alternativas para el
desempeno laboral en los diferentes nichos del mercado de trabajo locales,
regionales, nacionales o internacionales y a su vez, el trabajo durante los
estudios superiores ajusta y afina los intereses en relacién con los tipos de
actividades y estrategias de insercién laboral.

Se reconoce que el factor que tiene mayor influencia para realizar la
carrera profesional es el apoyo econémico que brindan los padres a los
estudiantes y el factor laboral les imprime a estos jévenes un plus para
distinguir las diferencias entre estudio/trabajo, mayor compromiso esco-
lar y adecuacién a los entornos laborales, esto se encuentra presente en el
78 y 66% de la poblacién de Electrénica y Mecatrénica, respectivamente.
La combinacién de estos elementos se expresa en los recorridos o trayec-
torias escolares identificadas tanto continuas como discontinuas, la mds
nutrida es la continua-laboral-dependiente, le sigue la continua-no laboral-
dependiente y, en menor medida, la discontinua-laboral-dependiente.

Trabajar y estudiar permite confirmar el compromiso del joven con el
proyecto profesional, adquirir confianza en su capacidad para incluirse a
las nuevas organizaciones laborales modernas, en especial la automotriz
que se encuentra en auge en Puebla con la Volkswagen y Audi. Por otra
parte, los estudiantes sin experiencia laboral, pero dedicados mds a las tareas
escolares —caracteristica de trayectorias académicas lineales— perciben la
oportunidad de realizar estudios de posgrado, sobre todo, en los perfiles
mds cientificos de la Electrénica.

La aportacién de la escuela a través de las carreras de Electrénica y
Mecatrénica es habilitar la capacidad de enlace entre la organizacién es-
colar —programas educativos— y los estudiantes al lograr crear expectativas
laborales predisefiadas en el perfil de egreso. Este acoplamiento estructural
se observa en las preferencias por ejercer profesionalmente en el campo de
la industria donde la organizacién genera amplias posibilidades laborales,
consideradas equivalencias funcionales de inclusién al mundo productivo
y adulto; también esta contribucién se expresa en la inclinacién por las
actividades de disefio y, aunque menos, en la decisién de continuar con
estudios de posgrado. Todo esto nos indica su pertinencia social.
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La préctica educativa en la Facultad de Ciencias de la Electrénica lo-
gra desplegar las potencialidades de las competencias comunicativas de
las profesiones de Electrénica y Mecatrénica, hay éxito en alcanzar un
elevado nivel de complejidad en sus estructuras de sentido —diversidad del
ejercicio laboral— y la capacidad de autopoiesis constante de las opera-
ciones organizacionales, regulando la doble contingencia que se produce
por la impredecibilidad en las relaciones entre personas y organizaciones
(Luhmann, 1998a).

Sin embargo, y a pesar de una elevada conexién intersistémica lograda
por el disefo curricular de los programas educativos para formar perfiles
cientifico-técnicos y de mantener estabilidad de la dindmica operativa de las
comunicaciones entre los participantes, también se encontraron debilidades,
entre las cuales destaca un evento de desviacién de resultados manifestado
con la respuesta trabajar en lo que sea, menos en la profesion, esta revelacién
indica una falla de la integracién o identidad con la profesién, y con ello
la decepcidn de la expectativa profesional (Urteaga Olano, 2008).

Otro de los hallazgos consiste en confirmar que en los grupos estu-
diados de trayectorias biogrificas de sectores sociales medios y medios
bajos (Bobbio, Matteucci y Pasquino, 1998) se reproducen expectativas
laborales para emplearse en la industria, por encima de los intentos ac-
tuales e incipientes de la escuela por socializar para el emprendimiento
empresarial, ya que esta institucién publica adn mantiene la tendencia
cientifico-tecnolégica por sobre los perfiles de gestién para puestos
administrativos (Ruiz Larraguivel, 2004). Un dato significativo en es-
tos recorridos es la dependencia econémica que tienen los estudiantes
de los padres, por lo que trabajar para independizarse es el fin tltimo de
la carrera profesional, en tanto que la mayoria deja en segundo término
continuar con estudios académicos.

De acuerdo con la teoria de los sistemas sociales, la carrera de Electré-
nica revela su pertinencia en la poblacién por su capacidad de proyectar
la posibilidad de incluir a los jévenes en el trabajo, de reproducirse y
diferenciarse de Mecatrénica. Por otra parte, también se muestra en el re-
glamento organizacional de las carreras la exclusién de la actividad laboral
al exigir la presencialidad fisica y el tiempo completo de disposicién para
recibir clases, sin considerar que mds del 75% de la comunidad estudiantil
trabaja, condicién que resulta contradictoria y requiere una mejor gestién
administrativa.
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Finalmente, esta herramienta tedrica resulta potente para comprender
la reproduccidén social en el dmbito educativo; asimismo, la perspectiva
sistémica permite considerar amplias posibilidades de su aplicacién prictica
en el desarrollo del curriculo escolar para mejorar resultados —considerar
al grupo que trabaja— en la implementacién de politicas educativas con
perspectivas de género, la organizacién del programa educativo en la nueva
escuela mexicana e incluso adecuar la prictica docente fortaleciendo la
comunicacién con los estudiantes.

En el estudio solo se consideran tres subsistemas sociales en el andlisis,
sin incluir el politico e ideoldgico, para explicar la expansién del dmbito
educativo por el desarrollo tecnolégico y geopolitico, asi como la legitima-
cién asignada a la educacién en la movilidad social ascendente e intergene-
racional (Kaplan, Bracchi, Gabbai, Nobile ez 2/., 2023). También, por las
incipientes investigaciones que existen, se recomienda ampliar la visién del
fenémeno rodeando a la unidad sistema/entorno y observar los procesos
que quedaron fuera de esta exposicién, entre los cuales se encuentran la
aproximacién al concepto aprendizaje de los sistemas, aqui solo indicado
de soslayo por la generalizacién de referencias de sentido y la socializacién de
las personas; la satisfaccién social por el grado de inclusién logrado por los
programas educativos y el desempeno laboral posterior al egreso, tanto de
los empleadores como por las familias y los mismos egresados, todo esto
queda por dilucidar en futuras investigaciones.

Nota

! En adelante, en este trabajo se emplea- hacer m4s fluida la lectura, sin menoscabo de
rd el masculino con el dnico objetivo de  género.
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